bioculture — AGB fiir Auftraggeber (Stand 10.04.2013)

.Die nach§ 1 Geltungsbereich - Vertragsgegenstand
Die nachstehenden Geschéftsbedingungen fiir Leistungen von bioculture — umweltbewusstes Marketing, im Folgenden ,bc",
gelten fiir alle durch bc erteilten oder bestétigten Auftragen.
Diese Geschéftsbedingungen gelten ausschlieBlich; entgegenstehende oder abweichende Bedingungen des Auftraggebers wer-
den von be nicht anerkannt, es sei denn be hatte ausdriicklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt. Diese Bedingungen gelten
auch dann, wenn bc in Kenntnis entgegenstehender oder abweichender Bedingungen des Auftraggebers die vertragsgeméBen
Leistungen vorbehaltlos ausfiihrt.
Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten ebenso fiir alle Folgegeschéte.
be ist jederzeit berechtigt, diese allgemeinen Geschéftsbedingungen einschlieBlich aller Anlagen, Dienstleistungsabkommen
und Leistungsbeschreibungen mit angemessener Ankiindigungsfrist zu dndern oder zu erganzen. Widerspricht der Vertrags-
partner den geénderten Bedingungen nicht innerhalb von zwei Wochen nach Zugang der Anderungsmeldung, spatestens jedoch
bis zu dem Zeitpunkt, zu dem die Anderungen in Kraft treten sollen, so werden diese entsprechend der Ankiindigung wirksam.
Widerspricht der Vertragspartner fristgemaB, so ist bc berechtigt, den Vertrag zu dem Zeitpunkt, an dem die gednderten Bedin-
gungen in Kraft treten sollen, zu kiindigen, wenn dafir ein iberwiegendes anerkennenswertes Interesse von bc besteht
be ist berechtigt, Anspriiche aus der mit dem jeweiligen Vertragspartner bestehenden Geschéftsbeziehungen abzutreten.
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§ 2 Verbindlichkeit von Angeboten - Auftragsannahme, Vertragsschluss

1. Alle Auftrége des Auftraggebers stellen bindende Angebote dar. Ein Auftrag gilt nur dann als angenommen, wenn der Auftrag des
Auftraggebers von be innerhalb von zwei Wochen schriftlich bestatigt wird und der jeweilige Auftraggeber dieser Bestétigung und
diesen Geschéftsbedingungen nicht unverziiglich schriftlich widerspricht. Als Schriftform gentigt hier die Versendung von E-Mails.

2. Vorher abgegebene Angebote von bc und/oder Kostenvoranschidge sind freibleibend, solange eine Bindung nicht ausdriicklich
erwdhnt ist. Verbesserungen und Anderungen der Ausfiihrungen oder Leistungen bleiben bc insoweit ausdriicklich vorbehalten.

3. Alle zum Angebot von bc gehdrenden Unterlagen, Texte, auditive und audiovisuelle Werbetréger und sonstige Spezifikation sind
nur anndhernd ermittelte Werte und nicht verbindlich, es sei denn, sie wurden im Angebot ausdriicklich als verbindlich bestétigt.

§ 3 Preise, Kosten fiir Lieferung und Fremdleistungen, pauschalierter Schadensersatz bei Beendigung des
Vertrages

1. Die in Angeboten von bc genannten Preise gelten unter dem Vorbehalt, dass die der Angebotsabgabe zugrunde gelegten Auf-

tragsdaten unveréndert bleiben.

2. Die Preise von bc sind Nettopreise. Sie verstehen sich zuziiglich der im Zeitpunkt der Rechnungsstellung jeweils giltigen

gesetzlichen Mehrwertsteuer.

3. Die Preise von bc gelten ab deren Geschéftssitz Miinchen. Folgende Kosten und Aufwendungen werden je nach Aufwand

gesondert berechnet:

Falls eine Versendung notwendig werden oder im Auftrag des Auftraggebers erfolgen sollte, werden Aufwendungen fiir Verpa-
ckung, Fracht, Porto, Versicherung und sonstige Versandkosten gesondert abgerechnet. Ebenfalls werden die zur Abwicklung
der Auftrége erforderlichen Arbeitsmaterialen, Reinzeichnungen, Ubersetzungen, auditive und audiovisuelle Werbetréger, Kurier,
Kosten, Fahrtkosten, Spesen, Organisations- und Beschaffungskosten, Urheberrechtstibertragungen sowie jegliche Art tech-
nischer Kosten wie ein Satz Fotos u.d. gesondert abgerechnet, sobald solche Leistungen je nach Auftrag anfallen oder gesondert
beauftragt werden und nicht in den Preisen in der Auftragsbestétigung ausdriicklich enthalten sind.

. Die durch nachtragliche Anderung und/oder Erweiterung des Auftragsumfangs auf Veranlassung des Auftraggebers verursach-
ten Mehraufwendungen werden dem Auftraggeber gesondert nach obigen Grundsatzen berechnet.
Preiserhdhungen sind mdglich, wenn sich nach Vertragsabschluss bestimmte Erschwernisse fiir die Leistungserbringung erge-
ben, die vor Angebotsabgabe nicht schriftlich mitgeteilt wurden oder bekannt waren. Solche Erschwernisse liegen insbesondere
vor, wenn sich die Preise zum Zeitpunkt der Leistungserbringung durch Anderung des Marktpreises oder die von in die Lei-
stungserbringung einbezogenen Dritten verlangten Entgelte sich erhdhen. Insoweit gilt der hohere Preis als vereinbart. Liegt
dieser mehr als 20% (ber dem von bc genannten Preis, ist der Auftraggeber berechtigt vom Vertrag zuriickzutreten. Der Riicktritt
ist innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Korrekturmitteilung durch be schriftlich zu erkldren.

Kommt eine von bc ausgearbeitete und vom Auftraggeber genehmigte Konzeption aufgrund einer Pflichtverletzung des Auftrag-

gebers nicht zur Durchfiihrung, kann bc Schadensersatz fordern nach MaBgabe des § 10 Nr. 2.

. Werden Leistungen auf Verlangen des Vertragspartners vorzeitig abgebrochen, gekiindigt oder werden Anforderungen seitens
des Vertragspartners nachtréglich widerrufen, so ist er verpflichtet, an bc pauschal 40% der vereinbarten Gesamvergtitung fiir
den Auftrag fir alle bis dahin angefallenen Aufwendungen (Arbeitszeit, Reisekosten, Kosten der Informationsbeschaffung u.a.
seitens bc) und entgangenen Gewinn als pauschalierten Schadensersatz zu bezahlen. Dem Auftraggeber bleibt es unbenommen,
tatséchlich geringere Leistungen und Aufwendungen und damit einen geringeren Schaden der bc nachzuweisen. bc bleibt es
unbenommen, tatsdchlich hohere Leistungen und Aufwendungen nachzuweisen und diese geltend zu machen.

8. bc erhdlt zudem einen Handlungsaufschlag von 20% auf alle Fremdleistungen (berechnet vom Nettoauftragswert der Fremd-

leistung), die von be im Kundenauftrag beauftragt werden. Dariiber hinaus kann bc fiir Fremdleistungen Vorkasse durch den
Auftraggeber verlangen.
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§ 4 Zahlungsbedingungen - Zahlungsverzug

1. Die sich aufgrund von § 3 ergebende Gesamtvergiitung ist innerhalb von 14 Kalendertagen nach Rechnungsdatum ohne Skon-
toabzug per Uberweisung auf das Konto von be zu leisten, es sei denn, es ist ein anderes Zahlungsziel schriftlich vereinbart.
Der Auftraggeber kommt spétestens 30 Tage nach Félligkeit in Verzug. Gerat der Auftraggeber mit einer Zahlung, Teilzahlung
oder vereinbarten Vorauszahlung in Verzug, so kann b - unbeschadet weiterer Rechte - die Erfiillung aller Verpflichtungen aus
der gesamten Geschéftsverbindung mit dem Auftraggeber sowie die weitere Lieferung aus diesem oder einem anderen Vertrag
verweigem oder von einer Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung abhéngig machen. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Re-
gelungen betreffend der Folgen des Zahlungsverzugs. Solchenfalls werden alle gegeniiber bc bestehenden Zahlungsverpflich-
tungen, auch solche aus anderen Vertrdgen sofort féllig.

be ist berechtigt, dem Auftraggeber ab Uberschreitung des Zahlungsziels 5% Punkte und, wenn der Auftraggeber auch Un-
ternehmer ist, 8% Punkte Zinsen iiber dem jeweils geltenden Basiszins der EZB aus der Gesamtvergiitung zu berechnen. Die
Zinsen sind sofort fallig.

Der Auftraggeber kann nur mit einer unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Forderung aufrechnen. Ist der Auftraggeber
Unternehmer, ist dessen Recht zur Aufrechnung ausgeschlossen, es sei denn, die Gegenforderung stammt aus demselben
Vertragsverhltnis und ist unbestritten oder rechtskréftig.

Werden bc nach Vertragsabschluss Tatsachen bekannt, die die Kreditwiirdigkeit des Auftraggebers zweifelhaft erscheinen lassen,
ist bc berechtigt, Vorkasse oder entsprechende Sicherheiten zu verlangen und im Weigerungsfalle gem. § 10 Nr. 2 dieses
Vertrages abzurechnen.
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§ 5 Lieferung - Haftung fiir Schaden
Wiinscht der Auftraggeber den Versand von Produkten oder Arbeitsergebnissen durch bc, so nimmt be diesen mit der ge-
wohnten Sorgfalt vor. Bei Lieferung durch bc geht die Gefahr mit der Installation bzw. Ablieferung an das Transportunternehmen
(Spedition, Deutsche Post AG etc.) auf den Auftraggeber tiber. Fiir den Fall des Untergangs oder der Beschadigung der Lieferge-
genstande haftet be nur geméB § 6 dieser Bedingungen. Mit Ubergabe der Liefergegenstinde an ein Beftrderungsunternehmen
geht die Gefahr des zufélligen Untergangs oder der zufdlligen Verschlechterung auf den Auftraggeber ber. Dies gilt auch fiir
Teillieferungen und dann wenn eine frachtireie Lieferung vereinbart ist. Im Ubrigen gilt § 6 dieser Bedingungen.

§ 6 Mitwirkung des Auftraggebers, Lieferzeiten, Zuriickbehaltungsrecht

. Der Auftraggeber verpflichtet sich, bc zur Leistungserstellung notwendige Materialien rechtzeitig und vereinbarungsgemén zur
Verfiigung zu stellen und be in jeder Phase der Leistungserstellung nach besten Kréften zu unterstiitzen. Dem Auftraggeber ist
bewusst, dass Verzdgerungen in seiner Mitwirkung zu einer zeitlichen Verschiebung der Ablaufphasen fiihren kénnen.

Liefer- und Fertigstellungstermine sowie Milestones und Timelines gelten nur als Richtzeiten. Verbindliche Termine werden
zwischen den Vertragpartnern ausdriicklich schriftlich vereinbart.

Der Auftraggeber kann bei Uberschreitung verbindlicher Termine vom Vertrag zuriickireten und Schadensersatz verlangen. Er
kann den Riicktritt und - sofern er nicht Kaufmann ist (§ 376 HGB) den Schadensersatz statt Leistung nur geltend machen, wenn
er be zuvor schriftlich erfolglos eine angemessene Nachfrist gesetzt hat; die Frist beginnt mit dem Zugang der Erkldrung. § 323
112 BGB bleibt unbertihrt. Verzigerung bei der Leistungserbringung oder Nichterbringung der Leistung durch Uberschreiten der
Leistungszeit sind von b nicht zu vertreten, wenn der Auftraggeber oder Dritte seine Informations- und Mitwirkungspflicht nicht
und nicht rechtzeitig erfllt.
be steht an vom Auftraggeber zwecks Vertragsabwicklung eingebrachten Unterlagen und sonstigen Sachen ein Zuriickbehal-
tungsrecht (bei Kaufleuten insbesondere nach § 369 HGB) bis zur vollstandigen Erfiillung aller falligen Forderungen aus der
Geschéftsverbindung zu. Dieses kann vom Auftraggeber durch Sicherheitsleistung abgewendet werden
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§ 7 Haftung fiir Schaden

. Eine vertragliche, deliktische oder sonstige Schadensersatzpflicht der bc besteht nur, sofern der Schaden auf grobe Fahrldssig-
keit oder Vorsatz zuriickzufihren ist.

Zusdtzlich haftet bc auch fiir die nur einfach fahrlassige Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht im Rahmen der gesetz-
lichen Vorschriften, begrenzt auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren typischen Schaden.

Die Haftung ist im einzelnen Haftungsfall auf den Auftragswert des jeweils zugrundeliegenden Auftrags fiir jeden nachgewie-
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senen Schadensfall begrenzt.
3. Die vorstehenden Haftungsbeschrénkungen (Abs. 1 und 2) gelten auch fiir eine etwaige personliche Haftung der Organe, Ange-
stellten oder Erfiillungsgehilfen der bc.
Fiir Anspriiche nach den vorstehenden Absétzen 1 bis 3 gilt eine Verjahrungsfrist von einem Jahr.
Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen (Abs. 1 bis 4) gelten nicht bei der Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit
oder soweit eine Haftung auf Grund gesetzlicher Vorschriften zwingend vorgeschrieben ist, wie bspw. bei Garantie oder nach
dem ProdHaftG.
. Soweit die Tatigkeit der bc auf die Vermittlung eines Dienstleisters gerichtet ist, beschrankt sich die Haftung gegeniiber dem
Auftragnehmer ausschlieBlich auf diese Vermittlungstatigkeit. be haftet nicht fiir die Ausfiihrung der vermittelten Dienstleistung
und nicht fir Schaden, die der Dienstleister in Ausiibung oder anlasslich seiner Tatigkeit verursacht. Eine etwaige Haftung von
be fiir die sorgfaltige Auswahl des vermittelten Dienstleisters bleibt von der vorstehenden Regelung unberiihrt. .
be haftet nicht fiir Verzogerungen oder Mangel bei der Erfiillung der Leistungen die auf hoherer Gewalt, Kriegsereignissen, Uber-
schwemmungen, Aufruhr, Explosion, terroristischen Akten, Repressalien, Einschrankungen des freien Personen- und Warenver-
kehrs, Arbeitskdmpfen, Naturkatastrophen, radioaktiven Einfliissen, Beschlagnahmen oder Verfiigungen von hoher Hand beruhen.
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§ 8 Eigentumsvorbehalt
be behdlt sich an den Vertragsgegenstanden einen Eigentumsvorbehalt (Vorbehaltsware) bis zur vollstédndigen Erfiillung aller
Forderungen aus der Geschéftsverbindung vor. Der Auftraggeber darf tiber die Vorbehaltsware nicht verfligen.

§ 9 Beanstandung - Gewahrleistung - Mangel

. Der Auftraggeber hat den vertragsméBigen Zustand der gelieferten Leistungen in jedem Fall unverztiglich nach Erhalt zu priifen.

. Beanstandungen werden nur dann anerkannt und sind nur zuldssig, wenn sie schriftlich und unverziglich, spatestens jedoch

innerhalb einer Woche nach Empfang der Ware oder Unterlagen erfolgen.

Bei berechtigten Beanstandungen ist bc nach ihrer Wahl zur Nachbesserung und/oder Ersatzlieferung bis zur Hohe des Auf-

tragswertes verpflichtet. Das gleiche gilt fiir den Fall einer berechtigten Beanstandung der Nachbesserung oder Ersatzlieferung.

Im Fall von bc verweigerter, unterlassener oder misslungener Nachbesserung oder Ersatzlieferung kann der Auftraggeber nach

seiner Wahl die Vergiitung mindern oder vom Vertrag zuriickireten. be haftet nur auf Schadensersatz wegen Mangelschaden und

im Ubrigen nach MaBgabe von § 7. Garantien im Rechtssinne erhélt der Auftraggeber nicht.

Fiir Méngel bei denjenigen Bestandteilen des Auftrages, die bc nicht selbst herstellt, sondern von Dritten bezieht, haftet bc nur

bis zur Hohe der eigenen Anspriiche gegen den jeweiligen Zulieferer. In einem solchen Fall ist be von ihrer Haftung befreit, wenn

b die eigenen Anspriiche gegen den Dritten an den Auftraggeber abtritt.

Im Falle einer berechtigten Méngelrtige ist ein Zahlungsriickbehalt nur in einem angemessenen und zumutbaren Verhltnis

zwischen Mangel und Hohe der Vergitung zuldssig.

. Samtliche Gewahrleistungsrechte des Auftraggebers verjahren nach Ablieferung der vertraglichen Leistungen innerhalb der

gesetzlichen Fristen.

Der Auftraggeber wird darauf hingewiesen, dass nach gegenwartigem technischem Entwicklungsstand voriibergehende und

unwesentliche Fehler in Software-Programmen nicht vollig ausgeschlossen werden konnen.

. Jegliche Gewahrleistungsanspriiche entfallen, wenn der Auftraggeber von sich aus in die Arbeitsergebnisse von be eingreift, sie
wie auch immer modifiziert, unabhangig davon, in welchem Umfang die Modifikationen stattfinden oder stattgefunden haben.
Als Modifikation gilt auch die Ubersetzung in eine andere Programmiersprache 0.d.
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§ 10 Abnahmeverzug, pauschalierter Schadensersatz

. Nimmt der Auftraggeber die Arbeitsergebnisse nicht innerhalb einer ihm gesetzten Nachfrist ab oder erkldrt er ausdrticklich, dass
er die Abnahme verweigert, so kann bc den Vertrag kiindigen und fiir bislang erbrachte Leistungen die vereinbarte Vergtitung
fordern, fiir die noch nicht erbrachte Leistung oder Schadensersatz entsprechend den nachfolgenden Regelungen verlangen.

. Als pauschalierten Schadensersatz fiir noch nicht erbrachte Leistungen bei Abnahmeverzug mit einer Teilleistung und der da-
raufhin erfolgten Kiindigung des Vertrages durch b nach vorstehender Ziffer 1, hat der Auftraggeber an b hinsichtlich der beauf-
tragten aber noch nicht erbrachten Teilleistungen 50% der hierfiir vertraglich vereinbarten Vergiitung ohne Abziige zu bezahlen.
Der Auftraggeber hat die Mdglichkeit nachzuweisen, dass ein Schaden tiberhaupt nicht oder nicht in dieser Hohe entstanden ist.
Das Recht von b bleibt unberiihrt, einen hoheren Schaden nachzuweisen und geltend zu machen.

Hinsichtlich schon erbrachter Teilleistungen hat der Auftraggeber zusatzlich zu vorstehendem pauschalierten Schadensersatz fiir
noch nicht erbrachte Leistungen an bc die volle Vergiitung fiir die bereits erbrachten Teilleistungen zu bezahlen.
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§ 11 Geheimhaltung

1. Parteien verpflichten sich wechselseitig, gegeniber Dritten tiber alle ihnen im Rahmen der Zusammenarbeit zur Kenntnis
gelangenden geschaftlichen Vorgange, insbesondere Giber Geschafts- und Betriebsgeheimnisse absolutes Stillschweigen zu
bewahren. Die Geheimhaltungsverpflichtung besteht auch nach Beendigung des Vertrages fort.

2. Séamtliche wechselseitig ausgetauschte Geschéftsunterlagen sind sorgféltig in den eigenen Geschaftsraumen zu verwahren und
vor Einsichtnahme Unbefugter zu schiitzen

§ 12 Schutzrechte
Kostenvoranschldge oder sonstige Angebotsunterlagen, wie beispielsweise Konzepte, bleiben Eigentum von be. Urheberrecht-
liche Verwertungsrechte an diesen Unterlagen stehen allein bc zu. Sie dirfen ohne Zustimmung von bc weder vervielfaltigt oder
verarbeitet noch weitergegeben usw. werden

§ 13 Verwahrung und Versicherung

1. Vertragsleistungen und Gegenstande des Auftraggebers, soweit sie von diesem zur Verfiigung gestellt wurden, werden nur
nach vorheriger Vereinbarung und gegen besondere Vergiitung tber den Auslieferungstermin hinaus verwahrt und bis zum
Auslieferungstermin pfleglich behandelt.

2. be haftet bei Schadigungen wéhrend der Aufbewahrung nach MaBgabe des § 7.

3. Sollen die vorstehend bezeichneten Gegenstande versichert werden, so hat der Auftraggeber fiir die Versicherung selbst Sorge
Zu tragen.

§ 14 Urheberrechte und sonstige Rechte

. Der Auftraggeber erkldrt, Inhaber aller Eigentums-, Urheber-, und sonstiger Rechte an Fertigungsvorlagen, die er bc tbergibt,
zu sein. Der Auftraggeber haftet allein, wenn durch die Ausfiihrung seines Auftrages Rechte gleich welcher Art, insbesondere
Urheberrechte Dritter, verletzt werden. bc tberpriift die Uberlassenen Fertigungsunterlagen nicht auf das Vorliegen derartiger
RechtsverstéiBe.

b haftet auch nicht fiir wettbewerbsrechtliche, insbesondere geschmacksmuster-, marken- und datenschutzrechtliche Zuldssig-
keit der von ir erstellten Leistungsergebnisse, sofern diese Rechtsverletzungen darauf beruhen, dass der Auftraggeber mit der
Uberlassung von Fertigungsunterlagen gegen Rechte Dritter verstoBen hat. bc bemiint sich, bei der Vorstellung von Konzepten,
Ideen, MaBgaben etc. den Auftraggeber auf mogliche rechtliche Kollisionen hinzuweisen.

Der Auftraggeber stellt bc schon jetzt von allen Anspriichen Dritter wegen einer Rechtsverletzung durch die Verwendung der bc
Uiberlassenen Fertigungsunterlagen frei.

Hinsichtlich aller Konzepte, Entwiirfe, Datenbanken, Analysen und sonstiger fir den Auftraggeber im Rahmen des Vertrages erstell-
ten Arbeitsergebnisse, wird auf den Auftraggeber zum Zeitpunkt vollstandiger Bezahlung das ausschlieBliche, weltweite und unein-
geschrankte Nutzungsrecht nur Gibertragen, wenn es ausdrticklich auBerhalb dieser allgemeinen Geschaftsbedingungen vereinbart
wird. Hinsichtlich fir den Auftraggeber gefertigter audiovisueller Produkte wie Photographien, Filme, Videos, TV-Spots 0.4. oder
erstellter Software tibertragt be nur insoweit die Nutzungsrechte auf den Auftraggeber, wie be selbst von Dritten Nutzungsrechte an
dem produzierten Produkt oder benutzter Software erhalten hat, es sei denn, be ist alleiniger Hersteller bzw. Ersteller.
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§ 15 Einwilligung zum Datenschutz
Auftraggeber und bc geben ihre Einwilligung dazu, dass die fiir die Auftragsabwicklung erforderlichen personenbezogenen
Daten von der anderen Partei gespeichert werden.

§ 16 Schlussbestimmung

. Anderungen, Ergénzungen und Kiindigungen von Vertrégen zwischen den Parteien bediirfen der Schriftform. Auch eine Aufhe-
bung von Vertragen, Nebenabreden oder eine Abénderung dieser Schriftformklausel bedarf der schriftlichen Form. Individuelle
Nebenabreden gehen vor.

. Sind einzelne Bestimmungen des Vertrages einschlieBlich dieser allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam oder werden
diese unwirksam, so beriihrt das nicht die Wirksamkeit der brigen Regelungen. Die Parteien verpflichten sich jedoch, die
unwirksame Bestimmung durch eine wirksame Regelung zu ersetzen, die dem wirtschaftlich gewollten Zweck der unwirksamen
Bestimmung mdglichst nahe kommt; das Gleiche gilt bei einer Liicke.

. Auf die Vertragsbeziehungen zwischen den Parteien und ihre Auslegung ist ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik
Deutschland anwendbar.

. Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten ist Miinchen. Daneben kann jede Partei die andere Partei unter dem allgemeinen Gerichts-
stand der anderen Partei verklagen. Diese Gerichtsstandsklausel gilt nur fiir Kaufleute.
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Stand April 2013



